


Добро 
пожаловать в 
наше королевство 





«Культура - это 
резервуар истории»

(Clarke, et al., Subcultures and Class, 1975)
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Создание 
фундамента для 

культуры и 
лидерства

Принцип 1: 

У меня нет того, что 
нужно, но я могу это 

развить.

Принцип 2: 

Сердце лидера 
(Являюсь ли я 

лидером в душе?)

Принцип 3: 

Смиренный 
авторитет/власть/соз
дание пространства

Принцип 4: 

Определение своего 
«почему»

Принцип 5: 

Личностный рост и 
способность создавать 

пространство для 
роста людей.

Принцип 6: 

Видение лидера

Принцип 7: 

Стили общения 
мирового класса

Принцип 8: 

Устойчивость

Принцип 9: 

Эмоциональное 
обоснование 

Принцип 10: 

Баланс между 
работой и личной 

жизнью

Рефлексия и план 
реализации

Программа Connected Leadership



‘Культура - это то, что заставляет 
нас каждый день приходить на 

работу’ 

- Gideon Galloway

Это ТО, как мы ДЕЛАЕМ здесь все



Культура ИЗУЧАЕТСЯ и ПЕРЕДАЕТСЯ внутри 

социальных групп, и транслируется 

негенетическими способами

Культура - это передаваемое 

состояние



6 примеров обсуждений для 
фасилитации команд:

 



Повторная 
оценка

Основание

Контекст

Текущая 
реальность

Определение

успеха

Ценности

Убеждения

Поведения

Навыки

Обучение

Культурный 
процесс

10 управленческих 
обсуждений

Эмоциональный 

интеллект

Психологическая 

безопасность 

Эффективная 

коммуникация

Доверие и высокая 

производительность

Навыки руководства Agile

Устойчивость и личное 

мастерство

Связь через 

эмпатию/уязвимость

Упражнение по введению 

в контекст

Интервью с командой

База Истинной Культуры

Заявление о 

видении/предназначении

Барьер 

убеждений

Культура

Во что мы верим?

Как мы себя ведем?

Осознание поведения 

(культура определяется 

поведением)

Диагностика культуры

Презентация культуры

Что важно сейчас?



1. Работа с Lego

Кто в доме?



2. Процесс 
точного 

формулирования 
аутентичности



Давайте подумаем о: 

3. Определении успеха 
4. Определении вашей культуры







5. Состояние вашей почвы



Каково состояние вашей почвы?



6. Слои глины







Коммуникация

Структура Система
Рабочая 
функция

Культура

Человеческая 
деятельность

Личное 
мышление

Лидерство

Талант

Навыки знания 
компетенции

Философия
Лидерства

Лидерское 
мышление

Факторы, 
определяющие 
производительность 
человека, и их влияние 
на культуру



Культурный процесс



Люди 
привержены 
тому, что они 

совместно 
создают



Ответ - это не 
ответ

Процесс - это 
ответ



Культурный процесс

A new belief

Компания мирового класса, меняющая мир

ОбучениеУбеждения НавыкиПоведения

Заявление о 
видении/

предназнач
ении

Ценности

План исполнения

Время Действие Ответственность 

Барьер убеждений Культура



Формулировка видения





One pager.

Ценность Убеждение Поведение Навык Обучение

1. Вместе сильнее 

2. Веселье и немного 
безумия

3. Клиент - король

4. Наденьте костюм 
супергероя

The Beliefs Barrier Culture



One pager.
Ценность Убеждение Поведение Навык Обучение

Вместе сильнее Быть выше среднего

1. Доверяйте и 

поддерживайте друг друга.

2. Слушать - это важно.

3. Каждый важен и должен 

играть свою роль

4. .Делиться друг с другом и 

вести открытый и честный 

разговор.

5. Присматривать друг за 

другом

1. Сотрудничество между сотрудниками 

для оказания помощи друг другу

2. Прислушиваться к людям ниже и 

создавать безопасную среду

3. Обмен знаниями

4. Культура "все знают" против культуры 

"всему учатся

5. Свобода чек-ин

• Делегирование ответственности: Эффективное 
распределение обязанностей между людьми.

• Активное слушание: Внимательное понимание 
вербальных и невербальных сигналов.

• Общение и открытость: Участие в осознанном общении.
• Построение позитивных отношений на основе доверия 

и сопереживания.
• Разрешение конфликтов: Конструктивное решение 

разногласий.
• Осознание себя: Понимание сильных и слабых сторон 

личности.
• Психологическая безопасность: Создание безопасной 

среды, в которой люди могут свободно выражать свои 
мысли.

• Умение вести важные разговоры: Ведение сложных 
дискуссий.

• Психологическая 

безопасность

• Четкая коммуникация

• Управление конфликтами

• Активное слушание

• Важнейшие беседы

• Эмоциональный интеллект

Fun with a Little bit 
of MaDnEsS

1. Будьте собой

2. Творческий подход на 

рабочем месте

3. Соблюдать баланс между 

работой и развлечениями

4. Иметь хорошее отношение

5. Суждения - убийца 

спонтанности (наличие 

свободы совершать 

ошибки)

6. Будьте счастливы и 

создавайте счастье

7. Самореализация

8. Быть вовлеченным

9. Удовлетворение

10.Подавать пример

• Улыбайтесь, будьте дружелюбны

• Удовольствие (Покажите, что вам 

нравится ваша работа.

• Вовлеченность / вовлеченность 

(деятельность и разговоры)

• Хорошие и позитивные обсуждения

• Используйте свое окружение и 

обстановку для создания интересности. 

Поощряйте позитив

• Без безумия нет роста, и мы останемся в 

тупике (участие в днях нарядов и т. д.)

• Подавайте пример, показывайте 

людям, что мы можем веселиться: 

пузырьковый пистолет и дымовая 

машина

• Незапланированная и 

импровизированная интересность

• Четкая коммуникация: Умело выражать свои мысли, 
активно слушать и способствовать пониманию.

• Давать и получать обратную связь: Конструктивно 
предоставлять информацию и быть открытым для ее 
получения.

• Четкая коммуникация



One pager.

Ценность Убеждение Поведение Навык Обучение

Вместе 
сильнее

1. Слушать - это важно. 1. Прислушиваться к людям 
ниже и создавать 
безопасную обстановку 

• Активное слушание: 
Внимательное понимание 
вербальных и невербальных 
сигналов.

• Четкая коммуникация
• Активное слушание
• Важнейшие разговоры
• Давать и получать 

обратную связь





План реализации
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One pager.

Ценность Убеждение Поведение Навык Обучение

Вместе 
сильнее

1. Слушать - это важно. 1. Прислушиваться к 
людям ниже и создавать 
безопасную обстановку 

• Активное слушание: Внимательное 
понимание вербальных и 
невербальных сигналов.

• Четкая 
коммуникация

• Активное 
слушание

• Важнейшие 
разговоры

• Давать и получать 
обратную связь

Назначайте 
встречи 
один на 
один

Ежемесячно Лиза



Вопросы?



Спасибо!
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